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1. Lista responsabililor de еlаЬоrаrеа, verificarea qi арrоЬаrеа edi{iei sаu,

duрй caz, а reviziei in саdrul editiei

SеmпЁtчrа

Institrr{ia Medico-Sanitari Privati
,,MAGNIFIс MEDBEAUTY" SRL

PROCEDURД OPERATIONALA
Privind mеп{iпеrеа qi gestionarea inregistririlor

clinice репtrч pacienfii examina{i sau trata{iin
SRL "Мадпiliс Medbeautv"

odifia: 1

Чr. de ех.: l

Revizia:1
Nr. de ех. 1

Cod: Р.о.7

Oхеmрlаr пr.: 1

PROCEDURД OPERATIONA

лбРgtаý"ý,r"м^л АрrоЬаt

ро_7

Numele ýi

prenumele

Elemente
privind

responsabil/

opera!iune

Medic specialist ,о!./о/tpintea Ecaterina

Alina Gutu Administrator /|а/Ю/6Verificat

Administrator
Д 0/.1.0/,

Alina Gutu

2" Situa{iaedi{iilorqiareviziilorincadruledi{iilorproceduriiopera{ionale

Nr.Crt.
Edi{ialreviziai

п cadrul
editiei

Componentarevizuiti
Modalitate

а reviziei

Data de la саrе se aplici
Prevederile edi{iei sаu revizie

edi{iei.

1 7 3 4

1.1 Editia1
|.2 Revizia1
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3" Lista реrsоапеlоr la саrе se difuzeazй edi{ia sau, dupa caz, revizia din
cadrul edi{iei procedurii operationale.

4. ScoP
Asigurarea unei tnetode standardizate qi unitare репtru:
. inregistrarea соmрlеtй, соrесtё 9i vizibilё а datelor clinice ale fiесёrui pacient;

. menlinerea integritalii gi confidenlialitб}ii informafiilor medicale;

. asigurarea trasabilitatii actului medical gi а continuitёlii ingrijirilor;

. facilitarea activitalilor medico-legale qi а rароrtбrilоr statistice.

Justificare:clocumentele clinice sunt рrоЬе oficiale ale actului medical, avand

чаlоаrе juridici, medico-Iegalй qi administrativй.

5. DOMENIU DE APLIсARE
Рrосеdurа se aplica:

. tuturor pacientilor examinati sau tratati in "MAGNIFIC MEDBEAUTY" SRL;

. tuturor categoriilor de personal medical implicat in ingrijirea pacienlilor (medici,

asistenti medicali, cosmetologi, registratori);

. in cazuri speciale: pacienli incongtien{i, minori, реrsоапе cu dezabilit6!i cognitive,

pacienti aduqi de polilie, cazuri medico-legale 9i decese.

б. сADRULLEGAL
,/ Lеgеапr.133/20l| privind proteclia datelor сu саrасtеr personal;
,/ Cod u lMunciialRM-art.206(pйstrarea documentelor) ;

,/ OrdinulMSMPSnr.116ll2020privind eviden{a medicalё рrimаrй 9i secundar5;

,/ Lеgеапr.2б3l2005 privind drepturile qi responsabilitйtile pacientului;
./ Regulamentul(UE)201бlб79-GDPR(adaptat legislatie ina}ionale);
,/ Nоrmе interne>MAGNIFIC MEDBEAUTY" SRL privind arhivarea qi securitatea

documentelor.
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7. RESPONSABILITATI,,MAGNIFIс MEDBEAUTY" SRL

F'uпсtiе Responsabilitate

Medici specialigti
Completarea соrесtа а foilor clinice, indicalii, concluzii а examinarilor,

terapiilor recomandate

Asistente medicale Соmрlеtаrеа observa{iilor de nursing, semne vitale, administrare

Registrator Introducere соrесtа date demografice 9i motive prezentare

Arhivare Рйstrаrеа, sottarea, transferul 9i securizarea documentelor

8. TIPURIDE INREGISTRдRI сLINICE

Document Responsabilcompl
etare

Observa(ii

Registru de Eviden}й а

pacien!ilor
А s i sten! i/reg istrаtоr To}i pacieniii

Figй de observalie Medici Include diagnosticul
clinic

Fоrmulаr intervenlii/
tratamente

Asistent medical
Injectii ,tratamente
medicale, etc.

ConsimtбmAnt informat Medic/ Rezident inainte de interventii

Fоrmulаr refuz
interventie

Medici Dup1 informare, dасй е
caz\l

9. PRINCIPII DE COMPLETARE ýI GESTIONARE
. Toate documentele se completeazб сlаr, lizibil qi cronologic;
. se folosesc fоrmulаrеlе standard aprobate intern (fizice sau digitale);

. Fiесаrе modificare se corecteazй сu linie uпiсй qi ini{ialй, Йrё асореrirе total6;

. Se men{ioneazl obligatoriu:data, оrа, раrаfа qi sеmпf,turа personalului;

. Documentele se scaneazй/digitalizeazй dасб sistemul informatic permite"

10. Descrierea procedurii
La рrеzепtаrеа pacientului in sec{ie

1. Дsistenta de la post deschide fi9a pacientului(format hArtieEi/sau electronic),

2, se verificl datele':de identificare сопfоrm actului de identitate sau аltоr

documente disponibile.
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З, Pentru pacienli incon;tien{i - se consemneaz6,,identitate

песuпоsсutй"*dеsсriеrе sumаrй qi semnalmente.

tn timpul ечаluйrii qi tratamentului

1. Medicul conSemneazй datele anamnestice, examenul clinic, investigaliile qi

tratamentele.

2. Asistentul medical completeazб procedurile efectuate, dozele, оrа

administrйri i qi rlspunsul pacientului.

З. Toate inscrierile Se fac lizibil, йrй prescurtйri rreoficiale, cu sеmпйtuгб 9i раrаЙ.

соrесtагеа еrоrilоr
1. Se taie cu о Siпgurб linie textul eronat (fЕrй асореrirе cu соrесtоr).

Z. Se inscrie соrесturа lАпgй text, сu datй, semn5turй 9i раrай.

3. Modificйrile in format electronic se noteaza cu justificare iп cAmpul dedicat.

incheierea episodului medical

1. Documentele ре hбrtiе se predau la sеrчiсiu аudit/аrhiчй.

2, Datele din sistemul electronic Se valideazй qi se blocheazй pentru editare.

Аrhiчаrе qi рistrаrе
. Documentele clinice se pбstreaz6:

о minim Sani pentru fiqele de observalie qi foi de tratament;

о miniml0ani репtru саzurilе medico-legale.

n Accesul este permis dоаr реrsоапеlоr autorizate.

. Documentele deteriorate se rесопdiliопеаzй conform procedurii iпtеrпе.

11. AUDIT ýI VERIFIсAIRE
. Lunar se чеrifiсй aleatoriu 5-10% din inregistrбri;

. comisia de audit intern/calitate чеrifiсй:
о completare integralй а figеlоr;

о Veridicitatea datelor scrise;

о existenla consimlamAntului 9i refuzuri lоr semnate.
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12. ERORI ýI NEGLIJENTE

Tip de abatere мйsчr5 corectiva

Omiterea completarii unei fiýe Completare ultеriоаrб сu mentiune

Lipsa раrаfеi sau semnйturii Raport сёtrе ;ef departament

Date eronate repetate D iscu!ie discipl iпаrё/iпstruirе

рiеrdеrе document fizic sesizareRu *completare incident

13. INDIсATOшDEPERFORMANTA

Indicator f,intй

Fige completate integral(%) z95%

Figе cu parafa 9i semnбturё completй(%) l00%

Timp mediu de аrhiчаrе а dosarului (zile) <2 zile luсrйtоаrе

azuri рiеrdеге/liрsй documente Oto lerat/ mах. 0. 5 
o/oanual

14. ANEхE
. Апеха l-Registru control fi;e completate

. Апеха 2-Model tabel nominalacces dосumепtе clinioe
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